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Niniejszy dokument okresla zasady upowszechniania
informacji oraz komunikacji z partnerami biznesowymi,
finansowymi i spotecznymi spotki TELE-FONIKA Kable S.A.
iinnych spotek z Grupy TFKable.

Grupa TFKable prowadzi przejrzystg polityke informacyjna,
wykorzystujac zaréwno tradycyjne metody, jak i nowoczesne
technologie, ktére zapewniajg transparentnosé wymiany
informaciji, zachowanie wysokich standardéw bezpieczenstwa,
jakosci merytorycznej, dopasowany sposdb prezentacji
przesytanych tresci, zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami
informacyjnymi partnerow biznesowych, finansowych
i spotecznych Spotek.

Pod pojeciem ,Grupy TFKable” na potrzeby niniejszej
Polityki rozumie sie spotke TELE-FONIKA Kable S.A. i spotki
kapitatowe, w ktérych posiada ona udziaty, w tym spotki
prowadzace dziatalnos¢ produkeyjng lub handlowag w Wielkiej
Brytanii (CCC Ltd), Niemczech (TF Kable Tele-Fonika Kable
Central Europe GmbH), Serbii (TF Kable Fabrika Kablova
Zajecar d.o.0.), Stanach Zjednoczonych (Tele-Fonika Cable
Americas Corp.) i na Litwie (UAB Baltic). Z kolei termin ,,Spotki”
oznacza kazda z osobna i wszystkie razem spotki z Grupy
TFKable.

1. Cel polityki informacyjnej

1. Grupa TFKable podejmuje starania, ktére zmierzajg do
zwiekszenia poziomu efektywnosci informacyjnej poprzez
zagwarantowanie wysokich standardéw komunikagji,
bedacych wyrazem poszanowania takich zasad jak:
przejrzystosé, rzetelnosé, wiarygodnosé, aktualno$é oraz
spojnosae.

2. Informacje udostepniane sg na zasadach, do ktérych
przestrzegania zobowigzane sg Spodtki poprzez przepisy
i regulacje krajowe i miedzynarodowe, obowiazujgce
w umowach zapisy, przyjete standardy oraz decyzje organow
Spotek, ktére prowadzag do wzmocnienia oraz budowania
w oparciu o zaufanie, pozytywnych relacji z partnerami
zewnetrznymi.

3. Grupa TFKable poprzez zatozenia polityki informacyjnej
podkresla oraz wyraza obowigzek zachowania tajemnicy
przedsiebiorstwa Spétek, zapewnienia ochrony informagiji
poufnych i danych osobowych, wraz z okresleniem
mechanizméw nadzoru nad przechowywaniem oraz
przetwarzaniem informacji poufnych i danych osobowych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi oraz
wynikajacymi z nich regulacjami wewnetrznymi, dotyczacych
przetwarzania informacji poufnych lub danych osobowych,
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w tym danych wrazliwych.
2. Organizacja polityki informacyjnej

1. Zasady polityki informacyjnej okresla zarzad
TELE-FONIKA Kable S.A. w drodze uchwaty, a organy
wykonawcze innych Spétek przyjmuja te zasady do
stosowania w danej Spotce.

2. Spotki prowadza okresowg weryfikacje zgodnosci polityki
informacyjnej z przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa, rekomendacjami organu nadzoru oraz innymi
wiasciwymi regulacjami.

8. Ksztatt kierunkow dziatan w obszarze komunikacji
zewnetrznej, w tym kontaktéw z mediami, okresla zarzad
TELE-FONIKA Kable S.A., a organy wykonawcze innych
Spoétek przyjmuja te ustalenia do stosowania w danej Spotce.
4. Za udzielanie odpowiedzi mediom w sprawach
dotyczacych Grupy TFKable lub Spoétek odpowiedzialny
jest Doradca ds. Relacji TELE-FONIKA Kable S.A. wraz
z Dyrektorem ds. Marketingu TELE-FONIKA Kable S.A.

3. Odbiorcy polityki informacyjnej

1. Niniejsza polityka informacyjna adresowana jest
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w szczegoblnosci do nastepujacych partneréw biznesowych,
finansowych oraz spotecznych Grupy TFKable:

1.1 klientéw - obecnych i potencjalnych;

1.2 dostawcow - obecnych i potencjalnych;

1.3 partnerow biznesowych;

1.4 bankow i pozostatych instytuciji finansowych;
instytucji, ktorym Grupa TFKable

zobowigzana jest raportowac okreslone informacje;

1.6 innych interesariuszy Grupy TFKable.
2. Ze wzgledu na strukture akcjonariatu obowigzki

1.5 organow i

informowania akcjonariusza realizowane sa: bezposrednio,
zgodnie z przepisami Kodeksu spoétek handlowych, na
zasadach ustalonych w statucie, regulaminie zarzadu oraz
regulaminie rady nadzorcze;.

4. Formy upowszechniania informacji

1. Grupa TFKable wykorzystuje do komunikacji nastepujace
kanaty informacyjne:
1.1 portal korporacyjny w wybranych wersjach jezykowych
- www.tfkable.com;
1.2 poczte elektroniczng;
1.3 korespondencije listowna;
1.4 wiadomosci SMS;

1.5 bezposrednie kontakty i spotkania pracownikéw
Spotek;
1.6 media spotecznosciowe;
1.7 materiaty informacyjno-produktowe, w szczegoélnosci
katalogi produktowe, broszury, ulotki;
1.8 prezentacje informacyjno-produktowe, w szczegdl-
nosci bezposrednie wystapienia podczas spotkan branzo-
wych;
1.9 prezentacje dla interesariuszy, w szczegodlnosci dla
instytucji finansowych, dostawcéw oraz wywiadowni
gospodarczych.
2. Grupa TFKable porozumiewa sie z partnerami oraz
interesariuszami, wykorzystujac najbardziej optymalng forme
kontaktu, uwzgledniajac czas dotarcia informaciji, jej zakres
i szczegodtowose przekazywanych danych.

5. Zakres upowszechniania informacji

1. Prawidtowo realizowana polityka informacyjna zaktada
obowigzek informowania akcjonariusza i klientow Grupy
TFKable o zdarzeniach, ktére majg bezposredni lub posredni
wptyw na biezacg dziatalno$¢ Grupy TFKable.

2. Informacje okreslone niniejszg polityka moga nie byé
publikowane, jesli ich ujawnienie miatoby niekorzystnie
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wptynac¢ na pozycje Grupy TFKable w rozumieniu przepiséw
o ochronie konkurencji i konsumentéw badz naruszatoby
tajemnice chroniong prawem, umowg lub jednostronnym
zobowigzaniem.

3. Podejmujac dziatania w zakresie polityki informacyjne;j,
Grupa TFKable stosuje sie rowniez do zasad etycznych,
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
wewnetrznych procedur, ktére wyznaczaja standardy
postepowania w relacjach z partnerami oraz innymi
interesariuszami Grupy TFKable.

4. Komunikacja z partnerami oparta jest na zasadzie
utatwiania dostepu do informacji oraz przekazywania ich
w sposob jasny, rzetelny i adekwatny do potrzeb poprzez m.in.
oferty produktowe, jak réwniez utatwiania partnerom dostepu
do obstugi posprzedazowe;.

5. Grupa TFKable zapewnia réwny dostep do informaciji,
w tym zasad przyjmowania i rozpatrywania reklamagiji,
wszystkim partnerom przy zachowaniu przepiséw prawa
i zobowigzan umownych lub jednostronnych.

6. W Grupie TFKable stosowana jest Procedura rozpatrywa-
nia reklamacji, okreslajgca zasady przyjmowania oraz rozpa-
trywania reklamacji. Wszystkie zgtoszenia podlegajg szcze-
gotowej analizie, a wnioski z niej ptynace stuzg do poprawy
funkcjonujacych proceséw oraz podnoszenia poziomu jakosci
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obstugi posprzedazowe;.
6. Sposob rozpowszechniania informacji

1. Informacje wskazane w niniejszej polityce informacyjnej sa
udostepniane na stronie internetowej www.tfkable.com.

2. Dane, do ktorych ujawnienia zobowigzana jest Grupa
TFKable, sg publikowane w terminach okreslonych przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

3. Informacje o istotnych zdarzeniach majacych wptyw
na pozycje Grupy TFKable przekazywane sg do publicznej
wiadomosci oraz partnerom w jezykach polskim lub angielskim,
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Wytacznie zarzad TELE-FONIKA Kable S.A. jest
uprawniony do podjecia decyzji o udostepnieniu informaciji
poufnych osobie trzeciej. W takim przypadku Informacje sg
przekazywane na podstawie odrebnych umoéw o zachowaniu
poufnosci, lub klauzul o obowigzku poufnosci (NDA) wraz ze
wskazaniem sposobu archiwizacji danych oraz z zachowaniem
najwyzszych standarddéw bezpieczernistwa.

7. Zasady dotyczace bezpieczenstwa
komunikacji

1. Przez bezpieczenstwo przechowywanych i przekazywa-
nych informacji w Grupie TFKable rozumie sie zapewnienie:
1.1 poufnosci informacji - uniemozliwienie dostepu do
danych osobom trzecim;
1.2 integralnosci informacji - unikniecie nieautoryzowa-
nych zmian w danych;
1.3 dostepnosciinformagcji - zagwarantowanie dostepu do
danych zgodnie z obowigzujacymi przepisami i regulacjami
krajowymi i miedzynarodowymi oraz procedurami
wewnetrznymi;
1.4 archiwizowania informaciji - przechowywanie petnej
historii zgodnie z obowigzujagcymi przepisami i regulacja-
mi krajowymi i miedzynarodowymi oraz procedurami we-
wnetrznymi.
2. Zarzad TELE-FONIKA Kable S.A. stosuje adekwatne do
sytuacji srodki, aby zapewni¢ bezpieczenstwo informacji
w Grupie TFKable. Decyzje Zarzadu TELE-FONIKA Kable S.A
sg wdrazane przez organy wykonawcze innych Spétek.
3. W Grupie TFKable nastepujace dane podlegaja szczegdlnej
ochronie (informacje poufne):
3.1 informacje o realizowanych kontraktach - zaréwno

tfkable.com

planowanych, biezacych, jak i historycznych;
3.2 informacje finansowe Grupy TFKable;
3.3 informacje organizacyjne Grupy TFKable;
3.4 dane dostepowe do systemoéw IT Grupy TFKable;
3.5 dane osobowe;
3.6 informacje stanowigce o przewadze konkurencyjnej
Grupy TFKable;
3.7 inne oznaczone jako ,informacje poufne” lub ,dane
poufne”.
3.8 informacje o wartosci gospodarczej, co do ktérych
Spotka podjeta dziatania by zachowaé je w poufnosci, bez
wzgledu na to czy zostaty opatrzone oznaczeniem z pkt 3,7
czy nie.
4. Kazdy pracownik zatrudniony w Grupie TFKable jest
zobowigzany do utrzymania w tajemnicy informacji poufnych,
do ktérych dostep zostat mu powierzony.

Zarzad TELE-FONIKA Kable S.A. zatwierdzit i zapewnia,
ze Polityka informacyjna jest zakomunikowana, zrozumiata
i stosowana, a takze dostepna dla stron zainteresowanych.

Data wydania: Myslenice, dnia 01.03.2024

Zarzad Spotki TELE-FONIKA Kable S.A.
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